Отчет о деятельности 
управления ЖКХ и благоустройства 
за 1 полугодие 2017 года
Предоставляются в Министерство ЖКХ статистические отчеты по формам: 

· ежеквартальная  форма статистической  отчетности №22-ЖКХ (свод) по итогам работы предприятий ЖКХ Ступинского муниципального района  и в установленные сроки предоставлялась в отдел Государственной статистики в Ступинском районе- 2 отчета 

· в разрезе городских и сельских поселений Ступинского муниципального района составлялась форма статистической  отчетности №22-ЖКХ (реформа) - 1 отчет
      - защищена в полном объеме статистическая форма 1-благоустройство;
     - защищена в полном объеме статистическая форма 1-жилфонд;

        - разработан проект бюджета на 2018-2020 гг. 

      - сформирован прогноз объема муниципальных закупок на 2018 год и на период до 2020 года и предоставлен в управление муниципальными закупками.
       - в управление муниципальными закупками представлено семь комплектов документов для размещения муниципального заказа (заявки, обоснование цены, технические задания, запросы на ценовые предложения, ценовые предложения от потенциальных участников размещения заказа);

       - оформление и предоставление на оплату мун. контрактов, накладных, счетов, актов приемки-передачи;
        - сформирован и в оперативном режиме согласован со специалистами Министерства энергетики МО, Министерства ЖКХ МО отчет по показателям эффективности деятельности ОМС за 2016 г. 

        - в постоянном режиме актуализируются муниципальные программы «Энергоэффективность» и «Содержание и развитие ЖКХ» подготовлено и утверждено 3 постановления;

        - осуществляется ввод изменений в муниципальные программы «Энергоэффективность» и «Содержание и развитие ЖКХ» внесены АЦК «Планирование»

         - ввод ежеквартальных отчетов в АЦК «Мониторинг» по двум программам – 4 отчета (2 формы по финансам и мероприятиям);

         - ввод ежеквартальных отчетов в ГАС «Управление» по двум программам – 4 отчета;

- согласование наименований показателей, включенных в муниципальные программы, и их значений на очередной год с Минэнерго и МинЖКХ;
            - расчет значений «новых» показателей эффективности – рейтинг 50, предоставление их в комитет экономики и согласование значений с Мин. ЖКХ;
          - подготовка и предоставление в комитет экономики отраслевых балансов – баланс водоснабжения, энергетический баланс;
          - участие в подготовке и проведении Дня работников ЖКХ и конкурса «Лучший по профессии»
          Ежеквартально в конструкторе форм ГАС «Управление»:
        - отчет о выполнении программы энергетической эффективности – 2 отчета;

        - информация о выполнении показателя «Доля заемных средств» - 2 отчета;

        - информация о регистрации права собственности – 2 отчета;

        - информация о выполнении постановления 1493 – 3 формы по 2 отчета (6);

        - информация о выполнении инвестиционных программ организаций коммунального комплекса – 2 отчета;

    - информация о выполнении мероприятий «дорожной карты» по развитию ЖКХ – 2 отчета;
    - информация о выполнении показателей надежности и качества систем ЖКХ – 2 отчета;
          Ежеквартально:
   - проводится сбор отчетных данных от городских и сельских поселений района  о социально-экономическом развитии отрасли "жилищно-коммунальное хозяйство". Составляется сводный отчет по Ступинскому муниципальному району, предоставляется в комитет по экономике, размещается на сайте и публикуется в «Ступинской панораме» - 2 отчета;
       - в комитет экономики предоставляются отчеты о выполнении показателей эффективности деятельности ОМС – 2 отчета.       
В соответствии с принимаемыми Законами Российской Федерации, Постановлениями Правительства Московской области по вопросам жилищного законодательства были разработаны, вынесены на рассмотрение Совета депутатов и приняты Решения Совета депутатов Ступинского муниципального района:

- «Об установлении учетной нормы и нормы предоставления площади жилого помещения на территории сельских поселений Ступинского муниципального района»;
- «Об установлении учетной нормы площади жилого помещения на территории сельских поселений Ступинского муниципального района в целях реализации федеральной целевой программы «Устойчивое развитие сельских территорий на 2014-2017 годы и на период до 2020 
года»;
- «Об установлении величины порогового значения доходов и стоимости имущества в целях признания граждан малоимущими и предоставления им по договорам социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда на территории сельских поселений Ступинского муниципального района Московской области на 2017 год»;

«Об утверждении Порядка предоставления жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда Ступинского муниципального района».

Разработаны административные регламенты:

- административный регламент по формированию списков граждан, имеющих право на приобретение жилья экономического класса, построенного или строящегося на земельных участках единого института развития в жилищной сфере;
- административный регламент по выдаче справки об очередности предоставления жилых помещений на условиях социального найма;
- административный регламент предоставления государственной услуги согласования переустройства и (или) перепланировки жилого помещения;
- административный регламент по признанию граждан малоимущими для принятия на учет нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма;

административный регламент по предоставлению жилых помещений муниципального специализированного жилищного фонда Ступинского муниципального района.
Подготовлены и сданы отчеты по следующим направлениям: 

В Министерство строительного комплекса Московской области:
- представлены сведения по ветеранам Великой Отечественной войны 1941-1945 годов, нуждающихся  в улучшении жилищных условий;

- ежемесячно и ежеквартально в ГАСУ заполняются ведомственные показатели по обеспечению граждан жилыми помещениями;
- представлена информация в разрезе городских и сельских поселений по объемам имеющегося маневренного фонда;

- информация для подготовки оперативного отчета о реализации государственной программы Московской области «Жилище» о количестве граждан, улучшивших жилищные условия в 2016 году;

Проводилась инвентаризация учетных дел граждан:

- имеющих право на получение социальной выплаты для приобретения жилья в связи с переселением из районов Крайнего Севера и приравненных к ним местностей;

- граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами;

- граждан, принимавших участие в ликвидации ЧАЭС;

Представлены на проверку учетные дела граждан, признанных в установленном порядке вынужденными переселенцами и граждан, принимавших участие в ликвидации ЧАЭС.

- представлены сведения, по состоянию на 01.07.2017г. о количестве многодетных семей, состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях в администрации Ступинского муниципального района.

- проведена инвентаризация учетных дел граждан, состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях в администрациях сельских поселений Ступинского муниципального района по состоянию на 01.07.2017г. для опубликования на сайте «Прозрачная очередь» граждан, состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях в администрациях сельских поселений Ступинского муниципального района.

- в Министерство строительного комплекса МО направлено письмо о снятии с учета граждан, уволенных с военной службы и об исключении гр.Агеева А.С. из Сводного списка граждан, установленных статьей 2 Закона Московской области N 34/2011-ОЗ «Об обеспечении жилыми помещениями отдельных категорий граждан, уволенных с военной службы, со службы из органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной противопожарной службы Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, содержащихся за счет средств федерального бюджета, и членов их семей», по Московской области с составом семьи 3 человека, в связи с решением жилищной проблемы;

В рамках выполнения подпрограммы «Выполнение государственных обязательств по обеспечению жильем категорий граждан, установленных федеральным законодательством» федеральной целевой программы «Жилище»:

- одному гражданину, уволенному с военной службы торжественно вручено Свидетельство о предоставлении единовременной денежной выплаты на приобретение жилого помещения за счет средств федерального бюджета;

- 2 гражданам, принимавшим участие в ликвидации ЧАЭС торжественно вручены государственные жилищные сертификаты о предоставлении социальной выплаты на приобретение жилого помещения.
В Министерство образования Московской области:

- план-график обеспечения жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения в 2016 году;

- представлены дорожные карты обеспечения жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения в 2017 году.
- подготовлен паспорт проекта «Жилье - сиротам»;

- подготовлено гарантийное письмо для заявки по финансированию подпрограммы «Обеспечение жилыми помещениями детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения» в 2017 году;

-представлены технические задания по приобретению 5 квартир для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения, подлежащих обеспечению в 2017 году.
В структурные подразделения администрации городского поселения Ступино и администрации Ступинского муниципального района:

представлены сведения по категориям граждан, улучшившим жилищные условия в 2016 году по Ступинскому муниципальному району;

· комитет по экономической реформе – ежемесячно предоставляется информация по основным показателям, отражающим ситуацию в жилищной сфере по Ступинскому муниципальному району;

·  в финуправление – представлен отчет за 2016 год об обеспечении малоимущих граждан, проживающих в поселениях и нуждающихся в улучшении жилищных условий по состоянию на 01.01.2016г.

· - в управление строительства и архитектуры – представлены сведения об общей площади жилых помещений за последнее 5 лет;

· в управление информационных технологий – ежемесячно представляется отчет об оказании муниципальных услуг и количестве межведомственных запросов при оказании муниципальных услуг;
·  в системе ГАСУ - ежемесячно заполняются отчеты об обеспечении жилыми помещениями граждан, состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях;

Проведена перерегистрация граждан к 30 января 2017 года и 01 июля 2017 года, состоящих на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях в администрациях городских и сельских поселений Ступинского муниципального района.
По состоянию на 01.07.2017г. на учете нуждающихся в жилых помещениях в Ступинском муниципальном районе состоит 738 семей /2077 чел, из них: нуждающихся и малоимущих граждан - 404 семьи /1198 чел (город), 167 семей /549 чел (район), детей-сирот - 92, молодых семей - 43 /140 чел, молодых специалистов на селе - 9 семей /29 чел, граждан на селе - 21 семей /61 чел, военнослужащих – 2 семьи /8 чел.

За 1 полугодие 2017г. было признано нуждающимися – 10 молодых семей/31 чел. Снято с учета нуждающихся в жилых помещениях – 55 семей /176 чел.

· Улучшены жилищные условия 13 семьям /27 чел, предоставлено общей площади 482,5 кв.м., в том числе улучшение произошло за счет:

· предоставления жилых помещений по договорам социального найма:
– предоставления жилых помещений по договорам социального найма – 4 семьям (12 чел), из них: 

- 1 очереднику (6 чел)  общей площадью 56,3 кв.м

- 3 гражданам (6 чел) по решению суда общей площадью 129,75 кв.м.

· предоставления жилого помещения собственнику по договору мены (Казарма 100 км, д.2):
– 1 семья (1 чел) общей площадью 29,4 кв.м;

· предоставления служебных жилых помещений:
 – 5 семьям (8 чел) общей площадью 191,9 кв.м;

· предоставления жилых помещений из специализированного жилищного фонда (общежитие, маневренный фонд):
– 3 семьям (8 чел) общей площадью 75,1 кв.м.

Подготовлено и представлено на рассмотрение общественных комиссий по жилищным вопросам по городу и району 19 проектов постановлений.

Рассмотрено 12 заявлений о вселении граждан, подготовлено 6 соответствующих протоколов.

Были проведены со специалистами домоуправлений городских и сельских поселений 20 проверок жилищных условий граждан.
Принимали участие в работе комиссий:

·  по обследованию жилых помещений на предмет пригодности для проживания по адресу: Ступинский район, д.Алфимово, ул.Ильинская, д.3, кв.1;

· по принятию приемочной комиссией перепланировки жилого помещения по адресу: г.Ступино, ул.Чайковского, д.24а, кв.89;

· по проверке ООО «Коралл» по жалобе граждан д.17 по ул.Калинина г.Ступино, по вопросу перепланировки магазина продуктов;

· по принятию приемочной комиссией перепланировки 15 жилых помещений по адресу: Ступинский район, д.Городище, ул.Молодежная, д.1а;

· по принятию приемочной комиссией перепланировки 6 жилых помещений по адресу: г.Ступино, ул.Пушкина, д.24, корп.1 (Керамогранитный завод); 

· по принятию приемочной комиссией перепланировки 13 жилых помещений по г.Ступино и Ступинского муниципального района.

Проводилась инвентаризация учетных дел граждан, состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях (заказывались СНИЛСы и выписки из ЕГРН на граждан, состоящих на учете нуждающихся);

Еженедельно в приемные дни проводились устные консультация граждан по вопросам постановки на учет нуждающихся в улучшении жилищных условий граждан, а также по вопросу узаконивания гражданами перепланировки жилых помещений.

· Еженедельно проводились консультации инвалидов, семей, имеющих детей-инвалидов, изъявивших желание быть признанными малоимущими для постановки на учет нуждающихся в жилых помещениях, в целях получения земельного участка.
Подготовлено за 1 полугодие 2017г. 225 письменных ответов на обращения граждан, по служебной переписке – 177 (всего поступило 402 обращения).
В ходе реализации постановления Правительства РФ от 14.12.2005г. № 761 «О предоставлении субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг» за 1 полугодие 2017 года субсидия начислена на общую сумму 25 284,06 тыс. руб.
За отчетный период по вопросу предоставления субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг обратилось 3308 человек, в отдел жилищных субсидий за консультацией по вопросу предоставления жилищной субсидии обратилось 534 человека. В соответствии с Федеральным Законом «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» от 27.07.2010г. № 210-ФЗ в соответствии с утвержденным административным регламентом специалистами отдела жилищных субсидий на базе многофункционального центра было принято 2774 заявления граждан на получение государственной помощи. Проводилась консультация граждан по вопросам предоставления субсидий по устным обращениям граждан по телефону. 
В 1 полугодии 2017г. 3015 семей, получили государственную помощь по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, в которых проживают 3801 человек, в т.ч.:

многодетные матери
-        14 чел.;

одинокие матери

-      44 чел.;

пенсионеры


-  3006 чел.;

студенты


-      41 чел.;

безработные

-      36 чел.;

дети



-    369 чел.;

другие категории

-    291 чел.

За отчетный период все специалисты отдела проводили прием заявлений граждан о предоставлении жилищной субсидии с приложением необходимых документов. Производили предварительный расчет субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. Документы, предоставленные гражданами и решение о назначении субсидии,   формировались  в «личное дело» каждого заявителя.

Предоставление государственной услуги по предоставлению гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг всеми специалистами отдела осуществляется в режиме реального времени через модуль ОУ - изменение в Системе промежуточных статусов оказания услуги в соответствии с утвержденными процедурами.

Каждый специалист отдела в полном объеме выполняет свои должностные обязанности, своевременно и качественно выполняет  поручения  вышестоящих руководителей, компетентно и грамотно консультирует и  проводит прием граждан, умеет находить эффективные способы решения конфликтных ситуаций. 

По отделу жилищных субсидий не издавались распоряжения о дисциплинарном взыскании. Все специалисты своевременно  приступают к выполнению своих обязанностей, приходя на рабочее место заблаговременно.

Специалисты отдела строго соблюдают сохранение конфиденциальных сведений,  касающиеся обращающихся граждан и их семей, и ставших им известными во время исполнения своих должностных обязанностей. 

	Мероприятия
	Количество
	Прим.

	За предоставлением жилищной субсидии обратилось, в т.ч.
	3308 чел.
	

	в отдел жилищных субсидий
	534 чел.
	

	в МФЦ
	2774 чел.
	

	Субсидия на оплату жилого помещения и коммунальных услуг начислена на сумму 
	25 284 055,81 руб.
	

	Субсидия на оплату жилого помещения и коммунальных услуг начислена 
	3015 семья,  

в которых проживают 3801 гр.
	

	Всего подготовлено проектов постановлений администрации, в том числе:
	169 проекта
	

	- о предоставлении субсидии гражданам сроком на 6 месяцев
	85 проектов
	

	- об отказе в предоставлении жилищной субсидии
	45 проектов
	

	- о предоставлении жилищной субсидии гражданам в связи с получением информации по межведомственному запросу из органов, участвующих в предоставлении государственных услуг, дающей право гражданам на получение субсидии
	-
	

	- о перечислении гражданам денежных средств в размере начисленных субсидий 
	6 проектов
	

	- по рассмотрению заявлений граждан на предоставление субсидии путем доставки через ФГУП «Почта России»
	6 проектов
	

	- о приостановлении жилищной субсидии в виду образовавшейся задолженности по оплате за ЖКУ более 2-х месяцев у граждан, являющихся получателями субсидии;
	5 проектов
	

	-о приостановлении жилищной субсидии сроком на 1 месяц в связи с произошедшими изменениями в составе семьи заявителя субсидии, влияющими на расчет субсидии
	4 проекта
	

	-о приостановлении жилищной субсидии сроком на 1 месяц в связи с изменением основания проживания получателя субсидии и членов его семьи
	-
	

	-о возобновлении жилищной субсидии в виду погашения в течение 1 месяца образовавшейся задолженности по оплате за ЖКУ более 2-х месяцев;
	3 проекта
	

	- о возобновлении жилищной субсидии в виду предоставления гражданами всех необходимых документов в течение 1 месяца;
	2 проекта
	

	- о  возобновлении жилищной субсидии на основании информации, полученной из Ступинского отдела Управления ФРС по Московской области
	-
	

	-о прекращении жилищной субсидии в связи с непогашением заявителями субсидии задолженности по оплате за ЖКУ более 2-х месяцев
	5 проектов
	

	- о прекращении жилищной субсидии в связи с изменениями размеров стандартов стоимости предоставляемых ЖКУ.
	-
	

	- о прекращении жилищной субсидии в связи со смертью граждан, являющихся получателями субсидии
	7 проектов
	

	- о  прекращении жилищной субсидии в виду не предоставления гражданами всех необходимых документов в течение 1 месяца
	-
	

	- о прекращении предоставления субсидии в связи с изменениями оснований проживания получателей субсидии
	-
	

	- о прекращении жилищной субсидии в связи с произошедшими изменениями, повлекшими утрату права на получение субсидии
	1 проект
	

	Осуществлялся обмен информацией с МУП «ПТО ЖКХ СР» и ООО «МУК ЖКХ СМР» с целью выявления граждан, пользующихся субсидией, и имеющих задолженность по оплате за ЖКУ более 2-х месяцев.
	ежемесячно
	

	Готовились реестры, содержащие сведения о гражданах и их семьях, пользующихся жилищной субсидией, которые направлялись предприятиям и организациям, являющимся кредиторами жилищно-коммунальных услуг.
	374 реестра/22

предприятиям 
	

	На основании информации, полученной от кредиторов жилищно-коммунальных услуг, выявлялись субсиденты, имеющие задолженность по ЖКУ более 2-х месяцев и выявлялись причины задолженности.
	ежемесячно
	

	Рассылались письма предупредительного характера о приостановлении субсидии гражданам, имеющим задолженность в оплате ЖКУ более 2-х месяцев в случае не погашения этой задолженности в течение 1 месяца
	3 письма
	

	Рассылались письма о приостановлении предоставления гражданам жилищной субсидии в связи с образовавшейся задолженностью в оплате ЖКУ более 2-х месяцев
	12 писем
	

	Рассылались письма о возобновлении предоставления гражданам жилищной субсидии в связи с погашением образовавшейся задолженности в оплате ЖКУ более 2-х месяцев
	-
	

	Рассылались письма предупредительного характера о приостановлении субсидии гражданам по причине не предоставления заявителями (в течение 1 месяца со дня наступления изменений) в отдел жилищных субсидий необходимой информации, связанной с произошедшими изменениями в семье, влияющими на расчет субсидии.
	3 письма
	

	Рассылались письма о приостановлении субсидии гражданам по причине не предоставления заявителями (в течение одного месяца со дня наступления изменений) в отдел жилищных субсидий необходимой информации, связанной с произошедшими изменениями в семье.
	-
	

	Рассылались письма о прекращении предоставления субсидии гражданам в связи с произошедшими изменениями в семье, повлекшими утрату права на получение субсидии.
	1 письмо
	

	Проведение контрольной проверки принятых документов и расчета размера субсидии
	-
	

	В связи с изменениями тарифов на оплату ЖКУ производился перерасчет размера субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг.
	-
	

	Контроль начисления субсидий гражданам, чьи личные дела не подлежат автоматическому пересчету.
	2675 л/д
	

	Готовились отчеты, содержащие сведения по: 

- типу заселения (ОЖС-12)

- размерам жилья (ОЖС-13)

- категориям (ОЖС-14), 

- размеру семьи (ОЖС-15),

- услугам (ОЖС-16), 

- источникам финансирования (ОЖС-17), 

- сводный отчет (ОЖС-18),

- типу владения (ОЖС-19).
	ежемесячно
	

	Вносилась в компьютерную программу «Жилищные субсидии» информация из Пенсионного фонда о размере пенсионных выплат и доплат к пенсии, гражданам, пользующимся жилищной субсидией
	ежемесячно
	

	Вносилась в компьютерную программу «Жилищные субсидии» информация из Ступинского управления Министерства социальной защиты населения МО о размере социальных доплат к пенсии гражданам, пользующимся жилищной субсидией
	ежемесячно
	

	Предоставлялась информация о назначении жилищных субсидий по Ступинскому муниципальному району в Министерства социального развития Московской области.
	ежемесячно
	

	Готовились реестры субсидентов для отделения Сбербанка России (по филиалам) на перечисление денежных средств в  размере начисленных субсидий за каждый месяц, а также  проводилась сверка расчетов с ОАО «Сбербанк РФ» и ПАО «Возрождение».
	ежемесячно
	

	Формировались ведомости на выплату субсидии через почтовые отделения связи.
	ежемесячно
	

	Осуществлялась выдача справок организациям (по запросу) и гражданам, обратившимся в отдел, о размерах и периодах получения жилищной субсидии гражданами. 
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